HAMMERSON
REGLEMENT DU JEU QUESTIONNAIRE EN LIGNE
Client gagnant

ADDITIF N°2

La session relative aux détenteurs de la carte tAgas (I'acceptation de la Carte Avantages estigeatdes
centres commerciaux Bercy 2, Espace Saint Qudtdiie 2 et Place des Halles se déroulera du ngrgiuin

au 24 juillet.

La dotation allouée pour chaque centre est de 6&{pgrtis en 10 chéques cadeaux de 15€ et 50 chéque
cadeaux de 10€ (1 gagnant a 150€ et 10 gagnaf&)a 5

Article 1 : Organisation

La société Hammerson, ayant son siége social 4\Mashington, 75408 Paris cedex 08, au capital de5Z8
euros, immatriculée au RCS de Paris sous le n° B882622, organise un jeu gratuit et sans obligadiachat
intitulé « Client gagnant ».

Ce jeu sera organisé en plusieurs sessions guitséalisées entre Bl mars et le 31 juillet 2009.

Ce jeu est destiné aux titulaires de la carte Aaged (I'acceptation de la Carte Avantages estitgatles six
centres commerciaux suivants : Bercy 2, Cergy TFoistaines, Italie 2, O’ Parinor, Place des HatfeEspace
Saint Quentin.

Article 2 : Participation

Les sessions de jeu se dérouleront entre le 31ehéas31 juillet 2009.

La session de participation correspondant questiomnliié au centre commercial Cergy 3 Fontaines se
déroulera du 31 mars au 10 avril 2009. Les datesad&res sessions seront communiquées ultérieutagnen
feront I'objet d’'un additif annexé au reglementdg&iposé aupres de l'huissier de justice déposithintit
reglement.

Ce jeu est ouvert a toute personne physique majeereeurant en France métropolitaine, Corse exelue,
nommément détentrice d’'uarte Avantages ayant renseigné son adresse e-mail et ayanttéadepecevoir
des messages par e-mail de la société Hammersant. €xolus de ce jeu le personnel de la société
organisatrice, toute personne ayant collaboré oticpgeé a I'organisation de ce jeu, le personned dentres
commerciaux, les commercants et toutes les persanaillant sur les sites des centres commergiainsi
qu’aux membres de leurs familles.

La participation est limitée a une seule par persodétentrice d’'une carte avantage dans les conditi
précitées, durant toute la durée de l'opérations lparticipations ne respectant pas cette réglensero
considérées comme nulles et soustraites sans prédava liste des participations préalablementirage au
sort.

Article 3 : Déroulement du jeu:

Pour patrticiper au jeu, il suffit de répondre, iement ou complétement au questionnaire en lidee
qguestionnaire sera accessible pour les personaes iBgu I'e-mail permettant d'y accéder.

Les gagnants de chacune des sessions de partoipsiont déterminés par tirage au sort réalisé $ou
contrdle d’un huissier de justice, dans les qujomes suivant le terme du jeu (soit, a compter daddt 2009).
Article 4 : Dotation

Les dotations mises en jeu sont constituées coraine s

Dotation de 650€ par centre commercial participant a I'opération,répartis en 10 chéques cadeaux de
15€ et 50 cheques cadeaux de 1(E€gagnant a 150€ et 10 gagnants a 50€).
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Les chéques cadeaux sont valables dans la plupartbdutiques du centre commercial concerné par le
questionnaire.

Les chéques cadeaux attribués via le questionm@rpeuvent étre utilisés que dans le centre coniaherc
principal traité dont il est question dans le guestaire.

Article 5 : Retrait des dotations
Les lots ne seront pas repris ni échangés corargrd’s lots ou contre leur valeur monétaire.

Dans le cas ou un fournisseur modifierait un desnas en jeu, la responsabilité de la sociétérosgérice ne
saurait étre engagée de ce fait. Toutefois, laés®adbrganisatrice s’efforcerait de le remplacer parlot
équivalent de valeur égale ou supérieure.

Chaque gagnant devra se présenter au Kiosque Adcioemation muni d’une piéce officielle d’idengitet de
la copie de son mail précisant son gain.

Tout gagnant qui ne se serait pas présenté avamtdedt 2009 a 18h00 perdrait le bénéfice de &idn sans
qu’il lui soit fait droit a quelconque contrepartiees dotations non retirées au-dela de cette plateraient
alors étre remises en jeu a I'occasion d’'une ojératitérieure.

Article 6 : Actions prohibées

L'utilisateur n'a pas le droit d'utiliser, un queique programme, mécanisme ou logiciel qui pouimgatférer
avec les fonctions et/ou le développement du jadilisateur n'a pas le droit d'effectuer une goeépie action
qui causerait un ralentissement excessif des daégaeichniques du site. L'utilisateur n'a pas ¢ét die
bloguer, modifier ou reformuler le contenu créé Ipatirecteur de projet.

Il est interdit de visualiser une quelconque patdtigeu avec un autre programme que les navigaketeet
prévus a cet effet. Sont visés, tous autres pragesnen particulier ceux connus sous la dénommatio

de bots (sans que cette appellation soit exclusame$i que tous outils permettant de simuler, teogy ou de
suppléer le navigateur internet. De la méme mansénmg visés les scripts et les programmes pamieht ou
totalement automatiques qui peuvent procurer untage par rapport aux autres utilisateurs. Lestions de
rafraichissement automatique (“auto-refresh”) &eaumécanismes intégrés dans les navigateurséntsont
également visés en tant qu'actions automatiquiesédralité de ces mécanismes, sans que celaxetuisd
d'autres possibilités, est interdit. Le fait dedpler la publicité soit intentionnellement soit pabiais d'un
bloqueur de pop-up voire par le biais d'un modatégré aux navigateurs Internet est sans consée|seinc
cette interdiction. Les seules exceptions possitdegssitent la permission expresse de I'organisate

Toute action déloyale de maniere générale viséna@riser un joueur ou fausser les résultats efuet qu’en
soit le moyen.

L’organisateur se réserve le droit de procédeuteteérification pour I'application du présent cleti

Article 7 : Remboursement des frais de participation

Le remboursement des frais de participation patdtnet se fera sur la base daiButes de communication au
tarif France TELECOM d'une communication localéhenre creuse (0,014 €/min); ce tarif étant défari p
FRANCE TELECOM et dans la limite d'un remboursenmmaakimum sur toute la durée du jeu, par participant
titulaire de I'abonnement dans les conditions ceapléfinies.

Conditions au remboursement des frais de partiocipat

Les abonnements aux fournisseurs d'accés a Ingimgtque le matériel informatique ou électronigeesont
pas remboursés. Les participants au jeu déclateatennaissent en avoir déja la disposition peur usage.

La demande de remboursement des frais de connkenamet est limitée aux seuls participants tingaide
I'abonnement auprés d’un fournisseur d’acceés, fosfait illimité. Les participants se connectant pa
I'intermédiaire d’un cyber-café pourront étre remts® dans les limites prévues au présent article su
présentation d’un justificatif de paiement (Factuegu...).
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Toute demande de remboursement devra étre forrpaléécrit et transmise par voie postale a I'exclsie
tout autre moyen, dix jours au plus tard suivantl@dure du jeu-concours (le cachet de la poswafdifoi) a
'adresse suivanteHammerson, 44 rue Washington, 75408 Paris cedex 8

Afin de bénéficier du remboursement de sa partiimpale joueur devra joindre impérativement a smdnde :
- son nom, son prénom, son adresse postale et sessadilectronique
- Les dates et heures précises de sa participation
- une photocopie de sa carte d'identité
- une photocopie de la facture détaillée de l'opérdatdéphonique et/ou du fournisseur d'accés. Cette
photocopie fera office de justificatif de domicile.

Etant observé qu'en I'état actuel des offres décseet de la technique, certains fournisseurcd®a Internet
offrent une connexion gratuite ou forfaitaire aoternautes, il est expressément convenu que toasa Site
s'effectuant sur une base gratuite ou forfaitda@ls que notamment connexion par cable, ADSL dsdia
spécialisée) ne pourra donner lieu a aucun rembmanst, dans la mesure ou lI'abonnement aux seiices
fournisseur d'acces est dans ce cas contracténpamaute pour son usage de I'Internet en gérérple le fait
pour le Participant de se connecter au Site etdéjper aux jeux ne lui occasionne aucun fraigiéours
supplémentaire.

Le remboursement des frais engagés lors de I'élevidi demande de remboursement des frais de pattan
sera effectué uniqguement sur demande écrite jaintdle-ci, sur la base forfaitaire de 0,49 € egpondant au
codt d’'une lettre simple de moins de 20 grammeasiathie au tarif économique ; de méme, les fraisopée
des justificatifs liés a I'envoi de la demande@alvoursement seront remboursés sur la base dfaitdoe de
0.07 centimes par photocopie dans la limite de®quiopies.

Article 8 : Acceptation du reglement
La participation a cette opération implique I'acegjon pure et simple des clauses du présent régiem

Article 9 : Loi du 6 janvier 1978
Conformément a la loi informatique et liberté dull81978, les participants peuvent s’opposer atetrent

informatique et publicitaire des données les camaar sur simple demande écrite a: Opération ¢Clie
gagnant »Hammerson, 44 rue Washington, 75408 Paris cedex 8

Article 10 : Clause spéciales

Hammerson se réserve le droit d’écourter, de mexdifii d’annuler tout ou partie de I'opération es da force
majeure. Dans ce cas, l'interruption sera annomagevoie d'affichage au sein des 6 centres commexci
participant a I'opération.

Ces changements n’entraineront aucun droit a dédgement (remboursement, remise, ...) de quelqueenatur
que ce soit.

Article 11 : Litiges et réclamations

Toute contestation ou réclamation relative a cedeura étre formulée par écrit et adressée a : dfipér
« Client gagnantsHlammerson, 44 rue Washington, 75408 Paris cedex 8

Hammerson tranchera le litige en dernier ress@s.dontestations ou réclamations ne pourront éteaues au
dela d’'un délai d’'un mois a partir de la cloturejeu.

Article 12 : Dépo6t du réglement

Le présent réglement est déposé a I'étude de Mal®&RDAIN et DUBOIS, huissiers de justice assq@és
rue Vineuse, 75116 PARIS.

Il sera adressé gratuitement (remboursement dudisiy la base d’'une lettre de moins de 20g affri@rau
tarif économique en vigueur sur simple demandediotg) a toute personne qui en fera la demandeeéri
'adresse suivante : Opération « Client gagnahtasnmerson, 44 rue Washington, 75408 Paris cedex 8,
accompagnée d'un RIB.
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